MILYEN GONDOKKAL SZEMBESUL

JELENLEG A CEGE?

Hogyan csokkenthetéek a
jarmUflotta koltségei?

Mit jelent a tulajdonlds teljes
koltsége?

Mely lizingcég szolgaltatasat
kellene igénybe venni?

Hogyan allithato fel egy
kdzponti jarmuflotta-kezelési
modell?

Hogyan kell figyelembe
venni a kornyezetvédelmi
szempontokat a jarmUflotta-
kezelésben?

Hogyan lehet biztositani

a legjobb szolgaltatdst
azoknak @ munkatarsaknak,
akik szolgalati jarmuveket
vezetnek?

Hogyan lehet hozzdjutni
0sszehasonlitd piaci adatokhoz
ezekr6l a szolgaltatdsokrol?

A valaszokat megadja az Electool Fleettool szolgaltatasa és megolddsa,

mely Magyarorszag egyik piacvezetd jarmiiflotta-kezelési rendszere!
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A GEPJARMUVEK
UZEMELTETESE
JELENTOS KOLTSEGTETEL
A VALLALATOKNAL

A gépjarmUvek és azok Uzemeltetése a vdllalatok egyik
legnagyobb koltségtétele.

Az Electool hdrom terGleten tdmogatja tgyfeleinek a
gépjarmd Gzemeltetéssel kapcsolatos koltségek mini-
malizalasat:

Elvégzi a gépjdrmiflottdk professziondlis tenderezte-
tését, valamint az Gzemeltetéshez szikséges eqyéb
beszerzéseket - Gzemanyag, gumiabroncs, egyéb szol-
gdltatasok- is ellatja

Tdmogatja a gépjarmivek Gzemeltetésével kapcsolatos
adminisztraciot és koltségkontrollt

Seqiti igyfeleinek a gépjarmuvek gyors és az elérhetd
legjobb piaci aron torténd értékesitését.

A fentieknek megfeleléen tdmogatjuk a gépjarmivek
meglétével kapcsolatos 6sszes koltségelem csokkenté-
sét és kontrolljat.

A MEGOLDAST AZ

EI_K6TE|_EZE'|"|' ELECTOOL SZAKERTOI

SZALLITJAK AZ ON

SZAKERTOK RESZERE.

A ,sz3llitds” esetiinkben azt is jelenti, hogy szakértdink ,
a megfogalmazott igények alapjan testre szabjdk a [
szolgdltatdst vagy rendszert és a hatékony mikodtetés /
érdekében teljes kor( oktatdst is biztositanak a végfel-
haszndlok és az adminisztratorok részére.

Szakembereink alapos és széleskor( ipardgi szakisme- -
rettel birnak, tébb éve dolgoznak ezen a terGleten. , )

Szolgaltatdsunk keretében 6tvozzik a technoldgidt és
szakért6ink tuddsat, tapasztalatdt annak érdekében,
hogy tgyfeleink a gépjarm(-tizemeltetés teriletén ma-
ximadlis megtérilést tudjanak elérni.
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CEGISMERTETO

Az Electool élenjaro adatbdzisra épilé megolddsok fej-
lesztésében. Tarsasagunk a kifejlesztett technoldgidkra
alapul6 szolgaltatasokat is kinal.

FleetTool megolddsunkat azért fejlesztettik ki, mert a
hazai piacrol hidnyoltunk egy ilyen megoldast, ugyan-
akkor tobb dgyfelunknél szembesultink a gépjarma-
adminisztracio nehézségeivel, illetve az altalunk vég-
ett szdmlaauditok sordn a hibds szallitdi szamldzassal.
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SZAMLAZASI
PROBLEMAK,
KOLTSEGKONTROLL

* A lizingcégek és a flottamenedzsment szolgal-
tatdst nyujto tarsasagok gyorsan novekedtek az
elmult id6szakban. Ezek a cégek viszonylag U
fejlesztést tgyviteli rendszerekkel dolgoznak,
illetve a kalfoldi anyacégek makodésének hazai
viszonyokra vald adaptaldsa is csak nemrégiben
tortént, ami magdban hordozza a szamlazasi hibdk
el6forduldsanak magas valoszinlségét.

* Az addzadsi kérdéseket a szolgdltatok kilonbozé
modon értelmezik, kezelik (adok, AFA) és ennek
megfelel6en kilonbozé madszerekkel haritjdk 4t
ezek megfizetését az ugyfél felé.

* Hidny van megfelel¢ szakemberekbdl, illetve kom-
petenciabdl (jellemz6 volt az ipardgra a nagy
meértékd fluktudcio).

» Aszerz6deéses feltételek gyakran feluletesen
vannak szabdlyozva. Csak elvétve taldlhatok olyan
meélyséql szerzédések, amelyek az 6sszes folya-
matot és a teljes szolgdltatdsi palettdt lefedik.

A szamlakkal kapcsolatos problémdkat harom f6
csoport koré lehet gydjteni:

Nem szerz6désnek megfeleld kiszdmlazasok

Nincs szerzédésileg leszabalyozva, '
kiszdmldzas jogossag vitathato

Az alvallalkozoi és egyéb
szolgdltatdsok tuldrazdsa
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Szerz6dés szerint nem jogos kiszamlazasok:
* finanszirozds nem megfelel¢ szamitdsa

 szabalytalan dtterhelések (a szolgdltatonak kell
viselnie a koltségeket)

e @gépjarmu kdresemeény esetén Casco onrészt
meghalado tterhelések

o értékhatarhoz kotott szolgdltatdsok nem megfeleld
kezelése (pl. GPS)

* javitdsra vonatkozd kiszamldzasok, amelyek
mogott nincs indokolt miszaki tartalom

Nincs a szerzddésben leszabdlyozva,
igy a kiszamlazott tételek jogossaga
vitathato:

* mennyiségtél figgd drazds, és az ehhez
kapcsolddd kedvezmeények érvényesitésének
hidnya

o szervizdij dnkényes atterhelése
(mozqo, fix, dltalany)

* tisztdzatlan engedélyezési procedura: milyen
koltségeket lehet/kell engedélyezni, illetve
kifizetni (Ugyfél - szolgaltato)

 garancidval/szavatossaggal lefedett munkak,
javitasok kiszamlazdsa(muszaki nyomon kovetés
hidnya)

* gumiabroncs
(id6 el6tti indokolatlan cserék engedélyezése és
pénzugyi atterhelése az tgyfeél felé)

o kdreseménybdl adodé javitdsok
eléfinansziroztatdsa az tgyféllel
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MIERT KIEMELKEDO
EZ A MEGOLDAS?

A Fleettool szolgaltatds, illetve megoldds legnagyobb
elénye az, hogy a gépjarmivekkel kapcsolatos dsszes
informacio egy helyen kerul taroldsra. Ez nem csak azt
jelenti, hogy az 6sszes szamla, szerz6dés, adat, valto-
73s0k eqy helyen - visszakereshet6en - archivaldsra ke-
rilnek, hanem azt is, hogy az adatbdzisbdl barmilyen
feltétel szerint kulonbozé riportokat tudunk lekérdezni,
illetve az adatbdzisra kilonbozé adminisztraciot tdmo-
gato folyamatokat Gltethetunk.

Az ugyfeleknél (illetve a szolgaltatokndl) meglévé ne-
hézségek egy komoly hdnyada arra vezethetd vissza,
hogy az adatokat és az informacidkat nem egy helyen
taroljdk, igy a kulonbozé informaciok legydjtése, a
szamldk ellendrzése jelent6s manualis munkat igényel
és ezt nem tudjdk semmilyen automatizmussal kivalta-
ni. Megolddsunk dinamikus riportalé funkcioval bir, igy
az adathalmazbdl testre szabott informdcidkat nyerhe-
tunk ki.

A kilonbozé el6re definidlt riportokkal a javitdssal kap-
csolatos szamldk ellendrzése is konnyen megoldhato: pl.
tételezzuk fel, hogy egy gépjarmihoz kapcsolddo fék-
betét cserérdl szamla érkezik. llyenkor az adatbazisbol
konnyen kikereshet6, hogy mikor volt az utolso ilyen
jelleg( javitds (meddig terjed annak garancidja!), illetve
le lehet eqgy olyan riportot is futtatni, amely a statisz-
tikai gyakorisdgot mutatja (hdny km-nél szoktdk ezt
az alkatrészt cserélni, melyik tipusndl milyenek a belsé
és kulsé statisztikdk).
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MIBEN SEGIT ONNEK
ES VALLALATANAK
A MEGOLDAS?

Kontroll - ellendrizzik az operativ és a pénzigyi folya-
matokat, elkészitjik és szallitjuk a szikséges riportokat
(menedzsment, pénzigy, HR).

Szakértelem - potoljuk a hidnyzd belsd szakér-
telmet (tudjuk mit kell tennink, tudjuk, hogyan
mukodik ez az ,uzlet”).

‘ Eréforras - igény esetén eréforrdst biztositunk
—-— a bels@ operativ folyamatok elvégzéséhez, il-
letve tdmogatni tudjuk az ellendrzést is.

Technoldgia - erre a célra kifejlesztett
technoldgidt haszndlunk az adatok és a
dokumentumok kezeléséhez, archivala-
sahoz, a riportok elkészitéséhez, illetve

a kommunikdciéhoz.

TECHNOLOGIA

Azon cégeknél, ahol a gépjarmivek Gzemeltetése hazon be-
lul torténik, altaldban egyszer(ibb programozasi megolddsokkal
probaljdk az 4tldthatdsagot és a naprakészséget biztositani. Ezek
jellemz&en Excel és Access alapokon nyugvo fejlesztések, melyek
alkalmasak informdciok taroldsara, de hidnyoznak beldlik azok az
automatizmusok és szakmai megoldasok, melyek a problémak és
feladatok valods és hathatds kezelését tdmogatnak.

¥ Szolgéltatdsunkat eqy erre a célra kifejlesztett technolégia tdmo-
' gatja. Ez a technologia fejlett szoftverkdrnyezetben fut és rugal-
masan tovabbfejleszthetd az tgyféligényeknek, illetve a jogsza-
balyi valtozdsoknak megfelel6en. Alapja egy adatbdzis, melyre a
kilonboz6 folyamatelemeket kezeld automatizmusok (riportok,
figyelmeztetések, stb.) lettek rafejlesztve.

A technol6gia magaban foglalja a szerzédésmenedzsment megol-
dasunkatis, amely biztositja az eqyedi- és keretszerz6dések kezelé-
sét, digitalizdldsat, tdmogatja a beérkezd szamldk szerz6désekhez
valo hozzarendelését.
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TEVEKENYSEGEK

* Keret- és egyedi szerzddések ellendrzése, '
feldolgozdsa -

» Adatbazis létrehozdsa, kezelése, adatrogzités

» Gépjarmivek dokumentumainak
ellendrzése, archivalasa

* Ajanlatkérés, Megrendelés ellenérzése,
dokumentaldsa, archivaladsa

o Atadds-atvétel dokumentdlasa

» Uzemanyag kartya igyintézés
(megrendelés, torlés)

 Uzemanyag szadmldk formai és tételes
ellenérzése

e Felhasznaldi valtozaskovetés

(gépjarm( felhaszndlo-véltozds, datum, km
0ra 4ll3sa, eqyéb valtozasok a gépjarmd

allapotdban) fr :
« Utnyilvantartas (privat és céges kilométerek) )

* El6zetes tajékoztatds a kotelezd
szervizesemeényekrdl

» Forgalmi engedély érvényességének
kontrollja (1)

* Futamidé és futdsteljesitmény figyelése

* Egyedi szerz6dés zard elszamoldsanak
ellendrzése

« Uj gépjarma idében torténd
megrendelésének el6készitése,
figyelmeztetése

» Uzemeltet6i szdmldk ellendrzése

* Riportdlds az adott tranzakciokrol
(heti, havi jelentések management részére)



RIPORTOK
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Gépjarm( teljeskor( adatbazis

Részletes izemanyag felhasznalasi riport
Koltségosszesités, koltséghelyi riportok
Utnyilvantartds

... tények

... tendencidk

... elérejelzések

... figyelmeztetések

Egyéb vezetdi riportok a vallalati
igényeknek megfelelGen

MINDEN INFORMACIO EGY HELYEN

BEMENO ADATOK

Szamldak
(dtterhel6, havi)

Gépjarmii alapadatok

Szerzodések,

megrendelések
(dokumentumok)

Események
(karambol, rendérség, stb.)

Logbook

(privat, Gzleti cél, stb.)

Felhaszndléi adatok
(jogositvany lejarat, stb.)

Cost center adatok

Jovahagyas, rendelés,
lezaras
(FI, BU, HR, stb.)

Uzemanyag

Webes feliilet
igény szerint

Adatbazis

(adatok, szkennelt,
indexalt dllomanyok)

Tarol, archival (+back up)
Szerz6désnyilvanitas
Elemzés
Figyelmeztetések kiuldése

RIPORTOK

— Alapadatok
(rendszer, user, gépkocsik, stb.)

—> Esemény
(6nrész hanyadik, stb.)

—> Logbook
(céges, privat, adozas, elszamolas)

—> Felhasznalo
(jogositvény lejarata, stb.)
—> Rendezvények, lezdrasok

—> Autonkénti havi koltségek
(torténelmi adatok, tendencidk,
tulszdmldzasok)

—> Uzemanyag

(adathiany, hiba, csalds, atlagolds, stb.)
—> Igény szerinti

riportok

> Alertek (figyelmeztetések)
(e-mail)
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FLEETTOOL
SZOLGALTATASOK

Flottakezelési rendszertink lefedi egy jarma teljes élet-
ciklusdt a megrendeléstdl az egypontos Ggyfélszolga-
laton 4t a szerz6dés végéig. Minden napi jellequ, be-
szallitohoz kapcsolddo Ggyet elintézink, igy eqy teljes
kiszervezési szolgdltatast is tudunk nyujtani, de Ggyfe-
leink az egyes szolgaltatasi elemekbdl igény szerint is
valogathatnak, és egyéni szolgdltatasi csomagot allit-
hatnak ssze, vagy hasznalhatjdk a technologidnkat.

A Fleettool szolgdltatdsa és teljesitménye pontosan
nyomon kovethetd, mivel eredményeink szolgaltatdsi
szerz6désekkel és teljesitmeénymutatokkal mérhetéek.

* Jarmiirendelés
Teljeskor( jovahagyadsi és rendelési folyamat

» Szamlaellendrzés- és kezelés
Minden egyes szamla validaldsa, beleértve az
olyan eseti, extra kiadasokat, mint pl. kdlcsonzési
dij, jdrmQjavitas stb.

* Riportok, jelentések
Havi mikodési adatok, konszolidalt negyedéves
stratégiai riportok cégenkeént, régiokként,
szervezeti egységenként (pl. HR, vagy pénzigy)

* Helpdesk szolgaltatas
Egypontos Ugyintézés az 6sszes vallalati jarm
esetében, tobb kommunikacios csatorndn keresztul
(online portdl, e-mail, telefon)

» Bérlista és konyvelési fajlok
A bels6 hatékonysag javitdsa érdekében kulonféle
fajlok feltoltése és az ugyfél dltal meghatarozott
koltséghelyi struktura szerinti fajl importaldsa a
vallalatirdnyitasi rendszerbe

 Ugyfélmenedzsment
Tapasztalt hazai és nemzetkozi
ugyfélmenedzserek, akik seqitik az ugyfeleket
a jarmdflotta menedzsment stratégidjanak a
kidolgozdsdban és bevezetésében

Benzinkartya nyilvantartas
Kartyaadminisztracio és izemanyag-felhasznalasi
elemzés

Beszallitomenedzsment

A beszallitéi ajanlatok és drak piaci
Osszehasonlitdsa, tdmogatds a szallitd kivalasztasa
soran, minéségellenérzés a meghatarozott
kulcsteljesitmény-mutatok alapjan

Birsagadminisztracio, toréskar-adminisztracioé
A torvényi el6irdsoknak megfeleld
birsdgadminisztracié elvégzése

Tandcsadas

Gépjarmflotta beszerzéshez és Uzemeltetéshez
kapcsolado eseti szakértdi tdmogatds és
tandcsadas.

Rekalkulacioé

Az Ugyfél érdekében végzett Ujraszdmolds az
egyes lizingszerzédésekre, az dremelkedés
megakadalyozasara

Benchmarking

A Fleettool a nagy jarm(parkok kezelésében
szerzett tapasztalatanak koszonhetden tekintélyes
adatbazissal rendelkezik a jarmdparkokrol,

az alkalmazott el6irdsokrdl, a kereskedelmi
feltételekrdl és az arakrol - ezekkel igény szerint
testre szabott 6sszehasonlité piaci adatokkal tud
szolgalni.

A jogositvanyok ellenérzése

A jarm(park operatorok dltalaban felel6sok az
alkalmazottaik dltal hasznalt vallalati gépkocsikért.
A Fleettool ezt a kockdzatot megfelelé modon
kezeli és a jogositvanyok, forgalmi engedélyek és
egyéb dokumentumok érvényességét is figyeli.

Ugyfélképviselet
Ugyfelek képviselete a biztositotarsasagokkal,
markaszervizekkel és a hivatalos szervekkel

szemben.
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OPTIMALIZALAS ES MEGTAKARITASI LEHETOSEGEK

Jarulékos

koltsegek Szerzédéses

szambavétele feltételek
Kéltség/
szamlakontroll

Folyamat-
tdmogatas

Tulszamldzas

Geépkocsi |
leadds |

Gépjarmiflotta dsszes koltsége
TCO

-
e
=

L

Gépkocsi
leadas

Gepkoc5| uzeme\tetes,

: 7tracié
Tendereztetes adminis
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www.fleettool.hu

Electool Hungary Kft.
Iroda: 1139 Budapest, Vaci it 91. - Telefon: +36 (20) 539 9900
Web: www.electool.hu + E-mail: info@electool.hu




